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Ενημέρωση για τη βιντεοεπιτήρηση  

 

Η παρούσα ενημέρωση αφορά την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα μέσω 

συστημάτων βιντεοεπιτήρησης που λειτουργούν με ευθύνη της TRASTOR Α.Ε.Ε.Α.Π. στα 

ακίνητά της, για την προστασία προσώπων και αγαθών.  

1 Υπεύθυνος επεξεργασίας και επικοινωνία  

TRASTOR ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΕΠΕΝΔΥΣΕΩΝ ΑΚΙΝΗΤΗΣ ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΣ («TRASTOR 

Α.Ε.Ε.Α.Π.» ή «Εταιρεία»), με έδρα στη Χειμάρρας 5, 15125 Μαρούσι, Αθήνα. Τηλ.: +30 210 

6910016. Email: info@trastor.gr.  

Για θέματα προσωπικών δεδομένων και την άσκηση δικαιωμάτων: info@trastor.gr.  

2 Σκοπός και νομική βάση  

Η Εταιρεία χρησιμοποιεί συστήματα βιντεοεπιτήρησης για την ασφάλεια των προσώπων που 

βρίσκονται στα ακίνητά της και την προστασία των εγκαταστάσεων και των αγαθών από 

παράνομες πράξεις, όπως κλοπές, διαρρήξεις και φθορές. Η επεξεργασία βασίζεται στο άρθρο 

6 παρ. 1 στοιχ. στ΄ του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 («ΓΚΠΔ»), δηλαδή στα έννομα συμφέροντα 

της Εταιρείας και των τρίτων που προστατεύονται.  

3 Έννομα συμφέροντα και έκταση της λήψης  

Τα έννομα συμφέροντα συνίστανται στην προστασία της ζωής, της σωματικής ακεραιότητας και 

της περιουσίας μισθωτών, εργαζομένων, επισκεπτών, συνεργατών και λοιπών προσώπων που 

βρίσκονται νομίμως στους επιτηρούμενους χώρους, καθώς και στην προστασία των ακινήτων 

και του εξοπλισμού τους.  

Η λήψη περιορίζεται στους χώρους που είναι αναγκαίο να επιτηρούνται για τους παραπάνω 

σκοπούς, όπως είσοδοι και έξοδοι, σημεία πρόσβασης, κοινόχρηστοι χώροι διέλευσης και 

χώροι στάθμευσης, ανάλογα με τη διαμόρφωση και τις ανάγκες ασφαλείας του κάθε ακινήτου. 

Συλλέγονται δεδομένα εικόνας και δεν καταγράφεται ήχος. Η βιντεοεπιτήρηση δεν 

χρησιμοποιείται για τον έλεγχο ή την αξιολόγηση της απόδοσης των εργαζομένων και δεν 

εστιάζει σε χώρους όπου θίγεται υπέρμετρα η ιδιωτική ζωή.  

Η παρούσα δεν καλύπτει αυτοτελή συστήματα βιντεοεπιτήρησης που λειτουργούν με ευθύνη 

μισθωτών ή άλλων τρίτων. Για αυτά, την ενημέρωση παρέχει ο αντίστοιχος υπεύθυνος 

επεξεργασίας.  

4 Χρόνος τήρησης  

Το καταγεγραμμένο υλικό τηρείται για  14 ημέρες από τη λήψη του και στη συνέχεια διαγράφεται 

αυτόματα, εφόσον δεν έχει διαπιστωθεί συμβάν που συνδέεται με τον σκοπό της επεξεργασίας.  

Σε περίπτωση συμβάντος, απομονώνεται μόνο το σχετικό τμήμα του υλικού. Αν το συμβάν 

αφορά την Εταιρεία, το υλικό μπορεί να τηρείται σε χωριστό αρχείο έως τριάντα (30) ημέρες 

από το συμβάν· αν αφορά τρίτον, έως τρεις (3) μήνες. Τυχόν περαιτέρω διατήρηση 

πραγματοποιείται μόνο εφόσον υπάρχει ειδική νόμιμη και τεκμηριωμένη ανάγκη, για το 

αναγκαίο χρονικό διάστημα, ιδίως για την εκπλήρωση νόμιμης υποχρέωσης ή τη θεμελίωση, 

άσκηση ή υποστήριξη νομικών αξιώσεων.  
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5 Πρόσβαση στο υλικό και αποδέκτες  

Πρόσβαση έχουν μόνο τα εξουσιοδοτημένα πρόσωπα που είναι αρμόδια για την ασφάλεια, τη 

διαχείριση του συστήματος και τη διερεύνηση συμβάντων. Στην κατηγορία αυτή μπορεί να 

περιλαμβάνεται εξουσιοδοτημένο προσωπικό συμβεβλημένων παρόχων φύλαξης, διαχείρισης 

ακινήτων ή τεχνικής υποστήριξης, οι οποίοι ενεργούν για λογαριασμό της Εταιρείας, σύμφωνα 

με τις οδηγίες της και με υποχρεώσεις εμπιστευτικότητας και προστασίας των δεδομένων.  

Το υλικό μπορεί να γνωστοποιείται στις αρμόδιες δικαστικές, εισαγγελικές ή αστυνομικές 

αρχές, όταν ζητείται νομίμως ή όταν είναι αναγκαίο για τη διερεύνηση αξιόποινης πράξης. 

Μπορεί επίσης να χορηγείται σε πρόσωπο που απεικονίζεται ως θύμα ή δράστης τέτοιας 

πράξης, εφόσον το υλικό ενδέχεται να αποτελεί αποδεικτικό στοιχείο και συντρέχουν οι 

νόμιμες προϋποθέσεις. Σε κάθε περίπτωση λαμβάνεται μέριμνα για την προστασία των 

δικαιωμάτων τρίτων εικονιζόμενων προσώπων.  

6 Τα δικαιώματά σας  

Πρόσβαση: Μπορείτε να ενημερωθείτε αν επεξεργαζόμαστε την εικόνα σας και να ζητήσετε 

πρόσβαση και αντίγραφο των δεδομένων που σας αφορούν.  

Διαγραφή: Μπορείτε να ζητήσετε τη διαγραφή των δεδομένων σας, εφόσον συντρέχουν οι 

προϋποθέσεις του ΓΚΠΔ.  

Περιορισμός: Μπορείτε να ζητήσετε τον περιορισμό της επεξεργασίας, ιδίως όταν χρειάζεστε 

το υλικό για τη θεμελίωση, άσκηση ή υποστήριξη νομικών αξιώσεων.  

Εναντίωση: Μπορείτε, για λόγους που σχετίζονται με την ιδιαίτερη κατάστασή σας, να 

αντιταχθείτε στην επεξεργασία που βασίζεται στο έννομο συμφέρον.  

7 Τρόπος άσκησης δικαιωμάτων  

Μπορείτε να υποβάλετε αίτημα στο info @trastor .gr  ή με επιστολή προς την TRASTOR  

Α.Ε.Ε.Α.Π., Χειμάρρας 5, 15125 Μαρούσι, με την ένδειξη «Προσωπικά δεδομένα -  

Βιντεοεπιτήρηση ». Για να εντοπίσουμε το σχετικό υλικό, παρακαλούμε να αναφέρετε το 

ακίνητο, την ημερομηνία, την κατά προσέγγιση ώρα και το σημείο στο οποίο βρεθήκατε. Μπορεί 

να ζητήσουμε πρόσθετα στοιχεία μόνο στον βαθμό που είναι αναγκαία για την ταυτοποίησή σας 

ή τον εντοπισμό της εικόνας σας.  

Η Εταιρεία απαντά χωρίς αδικαιολόγητη καθυστέρηση και, κατά κανόνα, εντός ενός (1) μήνα 

από την παραλαβή του αιτήματος. Αν απαιτείται παράταση λόγω της πολυπλοκότητας ή του 

αριθμού των αιτημάτων, σας ενημερώνει εντός του πρώτου μήνα για τους λόγους και τη 

διάρκειά της, σύμφωνα με τον ΓΚΠΔ. Η άσκηση δικαιώματος διαγραφής ή εναντίωσης δεν 

συνεπάγεται αυτομάτως τη διαγραφή του υλικού, εφόσον συντρέχει νόμιμος λόγος διατήρησής 

του.  

8 Δικαίωμα υποβολής καταγγελίας  

Αν θεωρείτε ότι η επεξεργασία των δεδομένων σας παραβιάζει τον ΓΚΠΔ, μπορείτε να 

υποβάλετε καταγγελία στην Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα: Λεωφ. 

Κηφισίας 1 -3, 11523 Αθήνα, www .dpa .gr . 


